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ACTA No. 35
FECHA: AGOSTO 13 DE 2009

HORA INICIO: 3:00 PM
HORA TERMINACION: 5:15 PM

TEMAS:

Revisién y actualizacion del proceso de almacenamiento, distribucién y transporte.
Repaso de términos de calidad

Analisis del indicador

Revision general de registros y acciones correcticas y preventivas

Seguimiento al procedimiento.

DESARROLLO DE LOS TEMAS

1. REVISION Y ACTUALIZACION DEL PROCESO

Se realizo la revision al procedimiento en general, para verificar la concordancia con las actividades
alli estipuladas y las que se realizan realmente, para concluir que los cambios necesarios son
gramaticales y de disefio, aunque se incluyeron los registros faltantes y algunas definiciones.

2. REPASO DE TERMINOS DE GESTION DE LA CALIDAD

Se conceptualizaron algunos términos correspondientes a la gestién de la calidad, asi como se
aclararon dudas acerca del producto no conforme y las no conformidades. También se recordaron los
puntos de la norma en los cuales hace énfasis el procedimiento y el andlisis del indicador del
procedimiento.

3. LEVANTAMIENTO Y REVISION DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Se levantaron las acciones correctivas y preventivas, segun los hallazgos de la auditoria, entre las
cuales se encuentra la adquisicién de un equipo de levantamiento de carga pesada y mejora de la
ventilacién en la zona de bodega del segundo piso.

4. CONCLUSIONES

Se evidencia el compromiso con el sistema de gestion de la calidad, y el correcto mantenimiento de
los registros asociados al procedimiento.
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